B/BRAUN

SHARING EXPERTISE

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
SPOLECNOSTI B. BRAUN MEDICAL S.R.0.

1. UVODNI USTANOVENi

1.1 Tyto vieobecné obchodni podminky spole¢nosti B. Braun Medical s.r.o., se sidlem V Parku 2335/20,
148 00 Praha 4, IC: 48586285, DIC: CZ48586285, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 17893 (dale jen ,prodavajici”) upravuji v souladu s § 1751 zakona
¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ob&ansky zakonik"), vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé nebo v souvislosti s kupni smlouvou uzaviranou
mezi prodavajicim na strané jedné a podnikatelskym subjektem jako kone¢nym zdkaznikem na strané
druhé (dale jen kupujici”), jejimz pfedmétem je zbozi, které prodavajici distribuuje, tj. zejména
zdravotnické prostfedky, IéCiva, potraviny pro zvlastni lékarské ucely, biocidy, veterinarni a kosmetické
pripravky.

1.2 Aktualni znéni obchodnich podminek jsou dostupné na internetovych strankach prodavajiciho
(www.bbraun.cz).

1.3 Kontaktni udaje prodavajiciho jsou:
B. Braun Medical s.r.o.
sidlo: V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4
tel.: +420 271 091 333, fax: +420 271 091 312
e-mail: prodej.cz@bbraun.com

datova schranka: 8tqgbm8

OBJEDNANI ZBOZi

2.1 Kupujici mize objednat zboZi, pfes internetovy obchod na webové adrese (URL)
https://extranet.bbraun.com/irj/portal (dale jen ,e-shop”) nebo prostfednictvim objednavkového
informacniho systému, je-li u kupujiciho implementovan.

2.2 Objednavku Ize ucinit kdykoliv, zptisobem dle odst. 2.1 vieobecnych obchodnich podminek.

2.3 Kupujici je povinen uvadét v objednavce pravdivé a aktualni tdaje.

2.4 Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s vieobecnymi obchodnimi podminkami a Ze
s nimi souhlasi. Objednavku je kupujici opravnén odvolat nebo zrusit pouze do okamziku jejiho doruéeni
prodavajicimu.
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UZAVRENI KUPNi SMLOUVY, VLASTNICTVI ZBOZi A NEBEZPECI SKODY NA VECI

Kupni smlouva je uzaviena okamZikem pfijeti objednavky prodavajicim nebo dodanim zboZi kupujicimu, dle
toho, jaka skuteénost nastane dfive.

Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje dodat kupujicimu objednané zboZi a pfevést na kupujiciho
vlastnické pravo ke zboZi. Kupujici se kupni smlouvou zavazuje zboZi pfevzit a zaplatit prodavajicimu kupni
cenu.

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho zaplacenim zbozi. Nebezpeéi Skody na zboZi pfechazi na
kupujiciho dodanim zboZi kupujicimu.

DODANI ZBOZI

Prodavajici doda kupujicimu zboZi obvykle do 2 pracovnich dn0, pokud je zboZi skladem, od doruceni
objednavky (obdrzi-li prodavajici objednavku nejpozdéji do 14:00 hod.). V pfipadé, Ze prodavajici zjisti, ze
zbozi ma vypadek nebo neni skladem, informuje kupujiciho.

Mistem dodani zboZi je obvyklé misto v sidle kupujiciho (napf. sklad), neni-li v objednavce uvedena jina
adresa v Ceské republice. Prodavajici doda kupujicimu zbozi v bézné provozni dobé od 8:00 do 16:00 hod.
Prodavajici zasila fakturu ke zboZi elektronicky na kontaktni e-mailovou adresu kupujiciho. Pfi dodani
zboZi prodavajici pfeda kupujicimu dodaci list fyzicky, na némz je kupujici povinen svym podpisem potvrdit
prevzeti zbozi. Pfi dodani zboZi tfeti osobou (kuryrni sluzba), kupujici potvrzuje pfevzeti zboZi podpisem na
zaznamu o dorudeni zbozi.

Neni-li z divodil na strané kupujiciho mozné kupujicimu zboZi dorudit, pfipadné je-li v této souvislosti
nutné dorucovat zbozi kupujicimu opakované, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu marné vynalozené
naklady spojené s doruéovanim zbozi.

V pfipadé nestandardnich pozadavkd kupujiciho na prepravu, je prodavajici opravnén naklady na tuto
pfepravu fakturovat kupujicimu.

CENA ZBOZi A PLATEBN PODMINKY

Cena zboZi je stanovena dle aktualniho ceniku prodavajiciho ke dni doruéeni objednavky. Pokud je
objednavka vazana na platnou individuaini nabidku prodavajiciho vG¢i konkrétnimu kupujicimu, je cena
zbozi stanovena dle takové individualni nabidky.

Kupni cena zahrnuje prepravu na uzemi Ceské republiky. V pfipadé, e by objednavka byla nizsi nez

5 000 K&, ma prodavajici pravo Uétovat kupujicimu manipulaéni poplatek ve vysi 400 K&.

Kupujici se zavazuje uhradit cenu zboZi na zakladé faktury vystavené prodavajicim.

Faktura musi obsahovat v3echny nalezZitosti dafiového dokladu vyZzadované platnymi pravnimi pfedpisy.
Lhiita splatnosti faktury ¢ini 14 dnl od jejiho vystaveni. Faktura se povazuje za v¢as uhrazenou, pokud je
fakturovana ¢astka pfipsana na ucet prodavajiciho nejpozd€ji v den splatnosti faktury.

Prodavajici je opravnén pfed odeslanim zbozi pozadovat, aby kupujici uhradil zalohu az do vy3e kupni ceny.

NAKLADANI SE ZBOZIM ZE STRANY KUPUJICIHO

Kupujici je povinen pfi nakladani se zboZim, jeho skladovani ¢i jeho jiném uZivani postupovat podle
pFisludnych pravnich pfedpisl, zejména dle zakona ¢. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a
diagnostickych zdravotnickych prostredcich in vitro, ve znéni pozdéjSich pfedpis(, jakoz i pokynd
uvedenych na obalech zboZi a pfipadnych pisemnych pokyni prodavajiciho.

Prodavajici nenese odpovédnost za to, Ze kupujici nenakladal se zboZim dle platnych pravnich predpisd,
ledaze toto porudeni povinnosti kupujicimu sam zpisobil.

Strana2 /6



7.1
7.2

7.3

7.4

8.2

8.3

8.4

PRAVA Z VADNEHO PLNEN{ A ZARUKA

Prodavajici ze zadkona odpovida kupujicimu za vady zbozi dle ust. § 2099 a nasl. Ob&anského zakoniku.

Prodavajici dale kupujicimu poskytuje dle & 2113 ob&anského zakoniku zaruku za to, Ze si dodané zbozi

uchova uzitné vlastnosti popsané v priivodni dokumentaci za predpokladu dodrzeni podminek stanovenych

v havodu k uzivani, a to po celou dobu pouZitelnosti zboZi uvedené na obalu nebo v privodni dokumentaci,

nejdéle viak dva roky od pfevzeti zbozi kupujicim.

Prava a povinnosti uvedené v ¢lancich 0 az 0 se vztahuji na zakonnou odpovédnost za vady dle § 2099

obcéanského zakoniku i na zaruku za jakost dle § 2113 obcanského zakoniku.

Prodavajici neodpovida za vady zboZi, které vzniknou v diisledku €innosti kupujiciho &i jinych udalosti,

zejména:

7.4.1 v disledku nedodrzeni pokynl prodavajiciho & pfedpisl vyrobce o pouzivani a Uudrzbé zbozi,
zejména navodu k pouziti;

7.4.2 dlsledkem nedodrzeni provoznich, bezpecnostnich nebo hygienickych predpist;

7.4.3 provedenim svévolnych zasaht a zmén zboZi nebo jeho poskozenim;

7.4.4  vlivem poZaru okoli nebo jiné Zivelné katastrofy ¢&i jinych vnéjSich vlivi;

7.4.5 provedenim svévolnych zasahll a zmén do zbozi nebo jeho poskozenim, s vyjimkou vyrobcem
pfedepsanych pravidelnych udrzovacich praci vykonanych vySkolenou osobou;

7.4.6 u zdravotnickych prostfedkl neprovedenim odborné Udrzby dle zakona ¢ 375/2022 Sb., v platném
znéni.

REKLAMACE

Kupujici je povinen vady pisemné oznamit prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjidténi,
nejpozdgji ve [hitach uvedenych v odstavci 8.3, a to e-mailem na prodej.cz@bbraun.com nebo vyplnénim
reklamacniho formulafe na: https://click.bbraunweb.cz/public/reclamation/create.

Pokud kupujici vady pisemné neozndmi v€as, pozbyva prava z vadného plnéni, prava ze zaruky i prava na
nahradu Skody vadnym pInénim zpusobené.
Kupujici je opravnén uplatnit prava z vadného plnéni (tzv. zboZi ,reklamovat”) z hlediska:
8.3.1 mnozstevni vady ihned pfi pfevzeti zboZi kupujicim;
8.3.2 vady jakosti, které mélo zbozi pfi jeho prevzeti kupujicim:
8.3.2.a zjevné do 10 dnli od prevzeti zboZi;
8.3.2.b skryté do 10 dni ode dne, kdy kupujici vadu zjistil nebo ji pfi dostatecné péci mohl zjistit,
nejpozdéji viak do dvou let od prevzeti zbozi;
8.3.3 vady pravni do 10 dnl od jejich zjiSténi, nejpozdéji vSak do dvou let od prevzeti zboZi;
8.3.4 jiné vady do 10 dn0 ode dne, kdy kupujici vadu zjistil nebo ji pfi dostatecné péci mohl zjistit,
nejpozdéji viak do jednoho roku od prevzeti zbozi.
Oznameni o vadach musi obsahovat:
8.4.1 dostatecnou identifikaci kupujiciho, zejména nazvem a identifikac¢nim ¢islem;
8.4.2 udaje o kontaktni osob€ za kupujiciho, zejména jeji jméno a pfijmeni, funkci, telefonni &islo
a e-mailovou adresu;
8.4.3 (Cislo faktury, ve které bylo vadné zboZi fakturovano;
8.4.4 (islo dodaciho listu, pfipadné &isla faktury;
8.4.5 popis vady, nebo pfesné uréeni, jak se projevuje;
8.4.6 pocet vadnych kusl s uvedenim katalogového, pfipadné vyrobniho Cisla a Sarze; a
8.4.7 informaci, zda v souvislosti s vadou doslo k ohroZeni ¢i poSkozeni zdravi pacienta.
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8.5

9.2

93

9.4

9.5

10.
10.1

Objedna-li kupujici vétsi mnozstvi zboZzi, nez zamyslel, nebo jiny typ zboZi, mize mu prodavajici umoznit
takové zbozi vratit.

ZPUSOB VYRIZENI REKLAMACE
Jestlize ma dodané zbozi vady, mize kupujici podle své volby pozadovat:
9.1.1 je-li dodanim zboZi s vadami porusena smlouva podstatnym zpiisobem (§ 2106 ob&anského
zakoniku):

9.1.1.a dodani nahradniho zboZi za zboZi vadné, pfi¢emz vadné zboZi je kupujici povinen vratit;

9.1.1.b dodani chybgjiciho zbozi;

9.1.1.c odstranéni pravnich vad;

9.1.1.d opravu zboZi, je-li vada opravitelna;

9.1.1.e pfiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

9.1.1.f nebylo-li prodavajicim poskytnuto pInéni podle odstavcil 9.1.1.a az 9.1.1.e, mlze kupujici

odstoupit od smlouvy.
9.1.2 je-li dodanim zboZi s vadami porusena smlouva nepodstatnym zplsobem (§ 2107 obcanského
zakoniku):

9.1.2.a dodani chybgjiciho zbozi;

9.1.2.b opravu vadného zboZi; nebo

9.1.2.c pfimérenou slevu z kupni ceny.
Volbu naroku dle odstavce 9.1 ma kupujici pouze za pfedpokladu, Ze svou volbu oznami pfi v€asném
uplatnéni reklamace. Jednou provedenou volbu nemize kupujici jednostranné ménit. V pfipadé, ze kupujici
poZzaduje odstranéni vad opravou a posléze se ukaze, Ze jde o vadu neopravitelnou, nebo kdyZ prodavajici
prokaZze, Ze by s opravou byly spojeny nepfiméfené naklady, je prodavajici opravnén misto opravy vadného
zbozi dodat kupujicimu zboZi nahradni za zbozi vadné nebo odstoupit od smlouvy.
Prodavajici vyFidi reklamaci zpravidla do 30 dnl ode dne, kdy mu bylo doru¢eno upiné oznameni o vadé dle
odst. 8.4.
Pokud kupujici poZaduje jako zplisob vyrizeni reklamace odstranéni vady, prodavajici vadu odstrani
v terminu, ktery odpovida technické narocnosti opravy, dostupnosti nahradnich dilG a kapacitnim
moznostem prodavajiciho, zpravidla viak do tfi tydnd od doruéeni reklamovaného zboZi prodavajicimu ¢i
od dorueni Uplného oznameni o vadé€ dle odst. 8.4 a zpfistupnéni zbozi prodavajicimu, pokud ma byt dle
dohody smluvnich stran vada odstranéna v prostorach kupujiciho.
Je-li vada odstrané€na opravou, prodluzuje se zaruka dle odst. 7.2 o dobu, po kterou kupujici nemohl vadné
zbozi uzivat, tj. od okamziku doruéeni pisemného oznameni o vadach prodavajicimu nebo doruceni
vadného zboZi, resp. zpfistupnéni zboZi prodavajicimu (dle toho, jaka skute¢nost nastane pozdéji) do
okamziku odeslani opraveného zbozi zp€t kupujicimu, resp. pfedani opraveného zbozi kupujicimu, je-li
oprava realizovana v prostorach kupujiciho.

STAHOVANI ZBOZi, NEZADOUCI UCINKY A NEZADOUCI PRIHODY

V pfipadé, Ze organ statniho dohledu (napf. Statni Ustav pro kontrolu 1é¢iv) nafidi stazeni urcitého druhu
zbozi z pouZzivani, je prodavajici povinen toto zbozi odebrat od kupujiciho zpét na vlastni naklady a uhradit
kupujicimu ¢ast kupni ceny odpovidajici cené odebraného zbozi, nebo takové zboZzi nahradit jinym zbozim
po dohodé s kupujicim.

10.2 V pFipadé, Ze se u zbozi projevi nezadouci uéinky ¢&i dojde k nezadouci pfihodé, je kupujici povinen:
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10.3

11.
11.1
1.2
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11.4

12.
121

13.
13.1

13.2

13.3

13.4

10.2.1 o takové udalosti neprodlené informovat kvalifikovanou osobu prodavajiciho, a to bud' e-mailem
na adresu safety.cz@bbraun.com nebo na telefonnim Cisle uvedeného na webovych strankach

www.bbraun.cz v zalozce Kontakty — Hlaseni nezadoucich ucinkd a prihod;
10.2.2 poskytovat prodavajicimu fadnou soudinnost pfi feSeni nastalé situace;
10.2.3 dale se zboZim nenakladat;
10.2.4 pokud to situace umoziuje, zajistit vydani pfedmétného zbozi prodavajicimu.
Zadna z povinnosti uvedenych v ¢l. 10.2 nezbavuje kupujiciho povinnosti, které mu vyplyvaji z platnych
pravnich predpisg.

UKONCENi SMLOUVY

Smluvni vztah midZe byt ukonéen dohodou smluvnich stran nebo pisemnym ozndmenim o odstoupeni.

Prodavajici je oprdvnén od smlouvy odstoupit, pokud

11.2.1 neni moZné dorugit zbozZi kupujicimu z dlvodd na strané kupujiciho,

11.2.2 kupuijici je v prodleni s uhradou kupni ceny o vice nez 30 dnd,

11.2.3 kupujici neuhradi zalohu dle odst. 5.5 do 14 dn( od vyzvy k Ghradé nebo

11.2.4 bude-li ohledné& kupujiciho vydano soudni rozhodnuti, jimz bude zjist€n jeho Upadek, navrh na
prohlaseni konkursu na majetek kupujiciho byl zamitnut pro nedostatek majetku upadce, nebo
kupujici vstoupi do likvidace.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud prodavajici je v prodleni s dodanim zboZi o vice nez 30

dnd.

Zakonné dlvody pro odstoupeni od smlouvy nejsou timto ¢lankem dotceny.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Kupujici se zavazuje zachovavat mléenlivost o informacich ziskanych v ramci obchodniho styku

s prodavajicim, a to zejména o cenach zbozi, specialnich bonusech a dalSich slevach poskytnutych na
dodavané zbozi, jakozto o objemu dodavaného zboZi a pfipadnych nezadoucich pfihodach vztahujicich se
k dodadvanému zbozi. Tretim stranam je kupujici opravnén takové informace sdélit pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem prodavajiciho, ledaze stanovi jinak platny pravni pfedpis.

REGISTR SMLUV

Podléha-li kupni smlouva uzaviena podle téchto vieobecnych obchodnich podminek povinnosti zvefejnéni
v registru smluv dle zakona & 340/2015 Sb., o registru smluv, v znéni pozdéjsich predpist, povinnost
zvefejnit takovou smlouvu ma kupujici.

Kupujici je povinen zvefejnit kupni smlouvu dle odst. 13.1 v registru smluv nejpozdéji do 30 dnl od jejiho
uzavreni.

Kupujici je povinen u konkrétni kupni smlouvy zvefejnit pouze celkovou kupni cenu na zaklad€ kupni
smlouvy (nikoli tedy cenu rozepsanou po jednotlivych polozkach, v kupni smlouvé obsazenych). Navazuje-li
na kupni smlouvu dle téchto vieobecnych obchodnich podminek nebo na nékolik takovych kupnich smluv
ujednani o bonusu, je kupujici povinen vyloucit ze zvefejnéni, napfiklad zaernénim pfisludného textu
smluvniho dokumentu, vy3i sjednaného bonusu, jakoz i vySi obratu, po jehoz pfekroéeni vznika narok na
bonus. To plati i v pfipadé€, Ze narok na bonus kupujicimu vznika jak z kupnich smluv dle téchto
vieobecnych obchodnich podminek, tak z jinych kupnich smluv.

Pokud kupujici nesplni svoji povinnost dle odst. 13.2, kupni smlouvu v registru smluv mGze zverejnit
prodavajici.
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14. ZMENA VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

14.1 Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto vieobecné obchodni podminky zménit v pIném rozsahu. Aktualni znéni
vSeobecnych obchodnich podminek je uvefejnéno na internetovych strankach prodavajiciho.

14.2 V pfipadé zmén vieobecnych obchodnich podminek se smluvni vztahy jiz vzniklé fidi vSeobecnymi
obchodnimi podminkami platnymi v dobé doruceni objednavky dle odst. 2.1.

14.3 Kupujici a prodavajici mohou v pisemné jednorazové nebo ramcové kupni smlouvé sjednat podminky
odchylné od vieobecnych obchodnich podminek.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1 VSeobecné obchodni podminky se nevztahuji na uzavirani individudlnich kupnich smluv na zakladé
ramcovych kupnich smluv, které byly mezi prodavajicim a kupujicim uzavieny do dne nabyti uéinnosti
téchto vieobecnych obchodnich podminek. Vieobecné obchodni podminky se nevztahuji ani na
individualni kupni smlouvy, které byly mezi prodavajicim a kupujicim uzavieny do dne Uginnosti
vSeobecnych obchodnich podminek. Pokud v konkrétni individualni smlouvé neni uvedeno jinak, vztahuji se
na tento smluvni vztah tyto vSeobecné obchodni podminky.

15.2 Po uUéinnosti veobecnych obchodnich podminek mohou odchylny rezim individualnich kupnich smluv
prodavajici a kupujici sjednat uzavrenim ramcové smlouvy pro urcitou mnoZinu kupnich smluv nebo
sjednanim individudlni kupni smlouvy vylu€ujici ¢i modifikujici vSeobecné obchodni podminky.

15.3 V pfipad€ neplatnosti ¢i neudinnosti jakéhokoli ustanoveni té€chto vSeobecnych obchodnich podminek,
ziistavaji ostatni ustanoveni vieobecnych obchodnich podminek platna a uéinna.

15.4 Prodavajici je oprdvnén v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zvefejnit jednotlivé objednavky, smlouvy
a ceniky v registru smluv.

15.5 Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 1. 11. 2023.

B. Braun Medical s.r.o. | V Parku 2335/20 | 148 00 Praha 4 | Ceska republika
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